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SAROSI TUNDE

KEREKASZTAL-BESZELGETES AZ ISKOLAI
KOZOSSEGI SZOLGALATROL

A kerekasztal-beszélgetést 2018. majus 31-én tartottuk az Oktatdskutato és Fejlesztd In-
tézetben az Iskolai Kozosségi Szolgdlat (IKSZ) miiltja, jelene és jovéje cimmel. A beszél-
getést Sdrosi Tiinde, az EKE Neveléstudomdnyi Doktori Iskoldjanak hallgat6ja vezette.
Az eszmecserén Bodd Mdrton, az EKE OFI tudoményos munkatirsa, Gdborné Hadz
Andrea, az Uj Eur6pa Alapitvény tigyvezetd igazgat6ja, Gloviczki Zoltdn, az Oktatési
Hivatal elnéke, Horvdth Péter Zsolt, a Magyar Voroskereszt budapesti igazgatShelyette-
se, Matolcsi Zsuzsa pedagogiai szakértd, a Demokratikus Ifjisagi Alapitvény (DIA) volt
munkatdrsa és Velkey Baldzs, a Fényi Gyula Gimndzium igazgatohelyettese vett részt.

Az aldbb kozolt szoveg a beszélgetés szerkesztett valtozata.

AZ ISKOLAI KOZOSSEGI SZOLGALAT MULTJA

Sdrosi Tiinde (a tovdbbiakban ST): Az IKSZ-et 2011-ben vezették be Magyarorszdgon,
kotelezve minden nappali tagozaton tanulé kozépiskoldst, hogy az érettségi vizsga meg-

kezdésének feltételeként 50 6ra szolgdlatot teljesitsen. Magyarorszdgon mindaddig ilyen
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jellegti kételezettség nem volt. Mi indokolta a bevezetés sziikségességét? Milyen pedagdgiai
célok fogalmazédtak meg? Készitettek-e hatdsvizsgdlatot annak érdekében, hogy felmérjék
az IKSZ irdnti nyitottsdgot? Miként latjdk a jogszabdly bevezetésének folyamatat és a be-
vezetés visszhangjait?

Gloviczki Zoltdn (a tovabbiakban GZ): Furcsa a kérdés, hogy mi indokolta a beveze-
tés sziikségességét, mert ilyen akut szempont nem volt. A lehetéségen mar kordbban
elkezdtiink gondolkodni. 2009-ben fogalmazta meg elészor a 2010-es kormdnyalaki-
tdsra és oktatdspolitikdra' el6késziil6 kerekasztal-beszélgetésen egy fiatalember, Bodé
Marton, hogy érdemes lenne kotelezGen bevezetni ilyen fajta programot. A kozdsségi
szolgélat akkor sziirredlis gondolatnak tiint. Maig is latjuk a dolog sziirrealitdsat. Mds
szempontbdl viszont sziikséges, mert egy olyan pedagogiai, emberi aspektust jelenit
meg, ami abban a paradigmavaltasban, ahol a kozoktatasbol a koznevelés fogalma felé
mozdultunk - ami korédntsem egyszer(i szovalasztasi alternativa, hanem egy nagyon
komoly tartalmi térekvés —, ott ez egy fontos elem lett. Nem teljesen igaz, hogy ennek ne
lettek volna elézményei, hiszen nemcsak a jezsuita gimnaziumokbol ismertiik ezt a kez-
deményezést. Mdr a bevezetést megel6zGen elképesztéen sok jo gyakorlat volt Magyar-
orszagon is, és nagy erdt fektettiink abba, hogy kérbejarjuk a nemzetkozi elézményeket
és tapasztalatokat, majd mindezek alapjan mérlegeljiik a bevezetés kockézatait. A 2011-
es Uj koznevelési torvénynek a viszonylag 1j alkotorészei koziil azt hiszem, ez volt a
legjobban korbejart, megvizsgalt és bizonyos értelemben elfogadott eleme. A bevezetés
az otlet elfogadottsagara tudott tdmaszkodni. Olyan tipusu hatdsvizsgalatot konkrétan,
hogy erre mekkora a nyitottsag, nem végeztiink, de egy eurépai unids projekt kereté-
ben elég komoly tapasztalatokra tettiink szert a fogadokészséggel kapcsolatban. Volt
egy pilot szakasz a bevezetéssel parhuzamosan, igy sok helyen kiprébaltdk, és nagyon
pozitiv visszhangok sziilettek. Nyilvanvalé volt az elsé pillanattél, hogy a bevezetés jogi
fordulépontja és alfaja a kozosségi szolgalat kotelez8sége vagy onkéntes volta. A lehet-
séges negatfv visszhangok korérdl sokat mond, hogy a szakma és a tarsadalom kritikdja
elég hamar lesz(ikiilt: milyen vicces az, hogy ,,az dnkéntesség kotelezd”, ami egy abszolut

mondvacsinélt paradoxon. Vagyis igazabol nem volt ezzel kapcsolatban nagy ellenallds.

'Lisd még Bopd Miarton: Gondolatok az értékelvii érettségi vizsgarol. Mester és tanitvdny. 25. szam.
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Kérddjelek voltak, amelyek aztan valds kérddjelekké valtak, hogy hogyan is lehet ezt
megvalésitani, de valéjaban az elv, hogy a kezdeményezés fontos, és jot lehet beldle

kihozni - ez nem volt vita targya.

ST: A miskolci Fényi Gyula Jezsuita Gimndzium mdr az IKSZ bevezetése eldtt 10 évvel
elinditott egy ilyen jellegii programot. Mik voltak az IKSZ-et megel6z6 ,Szeretetszolgdlat”
nevii program elsédleges céljai? Milyen mintdkra tdmaszkodott a program? Mennyire tu-

dott megmaradni az IKSZ mellett a Szeretetszolgdlat programja?

Velkey Baldzs (a tovabbiakban VB): Az els6, amit szeretnék kiemelni, hogy fontos volt
szamunkra, iskolai programunk ne mintaként, hanem j6 gyakorlatként jelenjen meg.
Most is azt hangsilyozzuk, hogy szeretetszolgalati programunkbdl fontos lesz{irni azo-
kat az elemeket, amelyeket érdemes a helyi viszonyokra adaptélni és ezek segitségével
létrehozni egy sajat, az adott kozosségnek sz6lé programot. A Szeretetszolgalat megszii-
letése iskolank akkori igazgatéjanak, Forrai Tamds jezsuita atydnak koszonhetd, én az
iskolankban 1év6 keretek kialakitasaban vettem részt nagyon nagy 6rommel. Természe-
tesen vannak nehézségek, de inkdbb az 6romoket emelném ki, mert egy ilyen szocidlis

gondoskodasrol szol6 feladatvallaldsnal nagyon sok 6rém van; de nagyon sok lelkiisme-
ret-furdalds is. Visszatérve a kérdésre: 2002-ben, amikor az iskoldnk els6 évfolyama vég-
zett a nyolc évfolyamos gimndziumban, az iskola igazgat6ja és kozvetlen munkatdrsai

elemezték addigi eredményeinket, tetteinket. Megéllapitottdk, hogy szamos tantargyi,
lelki és kozosségi programot inditottunk, ahol a didkok fejlédni tudtak. De a jezsui-
ta kiildetésnyilatkozat a ,mdsokért él6 ember” idedljat fogalmazza meg, igy azt éreztiik,
hogy hidnyzik egy pillér az iskola életébdl: a szocidlis gondoskodasra valé nevelés. Tud-
juk, hogy a szocidlis készségek elsésorban otthoni kdrnyezetben alakithatok, de hittiik
és hissziik azt, hogy iskolai keretek kozott is fejlesztheték. Ezért dontétt ugy az iskola

vezetése, hogy inditsunk egy olyan programot, ahol a ,,masokért él6 ember”-t jellemzd

tulajdonsagokat erésithetjiik. Igy szerveztiik meg a szeretetszolgalatot. Célunk elssor-
ban a személyiségfejlesztés volt a kozosségi szolgalaton keresztiil. Célként fogalmaztuk

meg, hogy a didkok tapasztaljik meg az adds 6romét, az elfogadas képességét. Emellett

2010. februdr. Fészerk.: Hoffmann Rézsa. 63. 0. Hoffmann Rézsa 2010 juniusatol 2013 februdrjdig az Embe-
ri Eréforrasok Minisztériumanak oktatésért felel6s dllamtitkara volt, ezutan a koznevelésért felelés dllam-
titkdr 2014-ig. A kozosségi szolgalat bevezetése idején 6 vezette az oktatasért felelos szakteriiletet.
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nagyon fontos volt az 6nismeret erdsitése, hiszen a szocidlis gondoskodds sordn ez igen
sok visszajelzést adhat a didkok szdmdra. Természetesen a tdrsadalmi felelosségvillalds
és a vildgkép tagitdsa is része volt mar kezdetekben is a szeretetszolgdlatnak. Rész-szem-
pontként kiemelném a kezdetben még nem megfogalmazott elemet: a segitséget, amit
didkjaink adnak, a lakételepen él8k szdméra is nagyon fontos, és ez a didkok motivaci-

06jat is erdsiti.

ST: A MOL Uj Eurépa Alapitviany 2014-ben az Iskolai Kézdsségi Szolgdlat tdmogatdsdra
inditotta el KOSZ! Programjdt. A programra civil és egyhdzi szervezetek, intézmények
palydzhatnak kozépiskoldkkal egyiittmiikodésben. Az Alapitviny tobb mds programon
keresztiil mdr régebb dta segitette a fiatal tehetségeket. Hogy jott az otlet, hogy az IKSZ
programjdt is tdmogassak?

Géborné Hadz Andrea (a tovabbiakban GHA): A MOL Uj Eurdpa Alapitvany 2006 6ta
miikodik, két f6 teriiletet timogatunk: a kiemelked6en tehetséges fiatalokat, illetve a
beteg gyerekeket, tehdt a gyermek- és ifjiisagi korosztaly minden szempontbdl fokusz-
ban volt eddigi tevékenységiinkben. Kerestiik a lehet6ségét annak, hogy milyen mds ol-
dalrél lehet még megkozeliteni ezt a korosztalyt. A KOSZ! Programmal az ,,atlag” fiatal
nevelését és tudatos, felelés feln6tté valasat szerettiik volna segiteni. A MOL kiemelten
fontosnak tartja, hogy a felnétt tirsadalomban az 6nkéntesség és a hozza kapcsol6do
értékek megjelenjenek, és innentél mér csak egy lépés volt, hogy azt gondoljuk: a fi-
atalokat segiteni kell abban, hogy az 6nkéntességgel és a hozza kapcsolodé attittiddel
megismerkedjenek. Ehhez az iskolai k6zosségi szolgalat megfelel ,el6szobdnak” tiint.
Nekiink is nagyon fontos, hogy a fiatalok tudatosak legyenek, feleldsséget vallaljanak a
sajat kornyezetiikért, képesek legyenek masokkal kozosséget vallalni, masokért tenni.
Maximalisan tudtunk azonosulni azzal az értékrenddel, amit az IKSZ képvisel, ezért ta-
mogatjuk. Egy adomanyoszté alapitvany szadmaéra a tdmogatés legkézenfekvébb forméja,
ha pélyédzati programot hirdet meg. Azt lattuk, hogy az IKSZ miikodik, sok helyen jol
elindult, de volt nagyon sok iskola, ahol nem bontakozott ki eléggé. Az anyagi forras
mindig plusz motivaciot tud jelenteni, mindazonéltal azt is tudjuk, hogy rengeteg olyan
IKSZ program van, ami pénz nélkiil is jol tud mtikodni. A didkokat kiséré mentorok-

ra nagy sziikség volt, az 6 munkdjukat nem lehetett mas forrasbol megfizetni, ezért a
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palydzatban mi erre is adtunk tdmogatast. A mi palyazati kiirdsunk elsésorban a civil
szféranak szolt, és abban probalt segitséget nyujtani, hogy tobb kapacitasuk legyen isko-
lai kozosségi szolgalatot teljesitd didkokat fogadni. Az iskoldk felé nem tudtunk nyitni,
mert ott a kdzpontositott miikodés nem kedvezd a tamogaté szempontjabol. Nekem
volt egy személyes plusz motivaciém is a program elinditdsaban: amikor kozépiskolds
voltam, akkor még nem volt sem IKSZ, sem szeretetszolgalat, de spontdn médon mi is
végeztiink hasonl6 szolgdlatot osztalytarsaimmal, ami szimomra meghatdrozé élmény
volt. Atéltem és megtapasztaltam, hogy milyen sokat ad ez a fiatal személyiségfejlodé-
séhez. Igy nem volt kérdés, hogy a MOL és az Uj Eurdpa Alapitvény jo szivvel fel tudta

vallalni az IKSZ tdmogatasit.

ST: A Magyar Viroskereszt az egyik legnagyobb muiltra visszatekintd hazai humanitdrius
szervezet. A Vordskereszt milyen programja illeszkedett leginkdbb az IKSZ kiildetéséhez
a bevezetés elétt? Hogyan fogadta az IKSZ kitelezettségét a szervezet? Mennyire jelentett
uj feladatot?

Horvath Péter Zsolt (a tovdbbiakban HPZs): Mi 6nkéntesekkel dolgozunk, és a jelen-
legi vezet6k - jbmagam is — 6nkéntesként kezdték a szervezetnél. Szdmtalan énkéntes
programot hivtunk életre, melyekkel jellemzG6en az iskolai didksagot céloztuk meg, hisz
a 2000-es évek el6tt a szervezetben leginkabb az iddsebb generacié tevékenykedett, aki
nyugdijazds utdn kereste a szabadid6 hasznos eltoltésének lehetdségét. Az ezredfordulé
utén jellemzden azok a fiatalok csatlakoztak hozzank, akiknek még volt szabadidejiik,
csalddalapités elétt alltak, de még nem keriiltek a munkaerdpiacra, valamint azok, akik-
nek a tovdbbtanuldsa ezt megengedte, volt szabad kapacitasuk, és a meglévé tuddsukat
szerették volna elmélyiteni. Az altalunk kindlt tevékenységek leginkabb akkor miikod-
nek, ha a fiatal olyan tevékenységet taldl, ami alapvetéen kozel is dll személyiségéhez,
tévlati elképzeléseihez. Sok elsdsegélynytjtasban jartas onkéntesiink érettségi utdn
az egészségligyi szakmat valasztja; sok adomdnygytjtésben, szocidlis tevékenységben
szerepet vallal6 pedig szocidlis szakmét, de nyilvan vannak olyan 6nkénteseink is, akik
inkdbb csak élettapasztalatot szereznek, majd a forprofit szektorban helyezkednek el.
Ez kifejezetten fontos: jo élettapasztalat az 6nkéntesség. Amikor bevezették a kozosségi

szolgélatot, akkor nekiink mar tobb mint 10 éves volt a bazisiskola programunk, ami
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kifejezetten ezt a célt szolgélta. Orszagszerte j6 iskolai példak vannak arra, hogyan lehet
az 6nkéntességre nevelni a felnévekvd generaciot. Tobb budapesti intézmény is - ha-
sonléan a korabban elhangzé miskolci példdhoz — rendszeresen delegalt fiatalokat
a téli adomdanygyujtési programjaink feladataihoz. A Tars-programban® partner-
szervezetként mi is részt vettiink, igy elézetes tapasztalatot is szereztiink. Nekiink
az volt az 6ridsi elényiink - egyben hétranyunk -, hogy Budapesten, nagyvarosban
éliink. A legtobb iskolaval volt mar valamilyen kapcsolatunk. A Voroskereszt ifjusdgi
tagozata kifejezetten az iskolakat célozza, hisz a didksag elérése a pedagégusokon, is-
kolaigazgatokon keresztiil a leghatékonyabb. Nehézséget jelentett, hogy a versenyein-
ken, rendezvényeinken, eléadasainkon latéteriinkbe keriilt iskoldkban kotelezévé valt
az IKSZ. Természetesen ezek az intézmények kerestek meg minket el6szor, hogy van
egy-két onkéntesiik, de most egy kicsit tobb lenne, mit tudunk csinalni? Vératlanul és
hirtelen kellett kapacitast novelni. Az iskola vezetésége elkotelezett volt az irdnt, hogy
a tobbiek is jojjenek hozzank. Egyrészt a fiatalok hozzdallasa véltozott, mert kordbban
motivalt 6nkéntesekkel foglalkoztunk, most meg egyfajta kotelezettségérzéssel érkezd
fiatalok jelentek meg. A mdsik, ami azt gondolom, hogy nehézség egy civil szervezet éle-
tében, hogy bér a jogalkot6 szandékat értettiik, de a megolddst keresni kellett. Sok eset-
ben nekiink civilként az iskoldval egyiitt segiteniink kellett, hogy milyen szabalyokat,
milyen dokumentéci6s rendet érdemes kialakitani. Bonyolult feladatnak igérkezett egy
egylittmiikodés kialakitdsa, ami megfelelt a civil szervezet miikddésének is, az énkén-
tes-, a koznevelési és a majdani civil torvénynek is. Ezt azota is folyamatosan alakitjuk.
Ugyanakkor 6ridsi haszonnal jart, foleg a palydzati rendszerekben, hogy olyan mélyiil4
partnerségeket alakitottunk ki az intézményekkel, amelyek el6revetitették a hosszabb
kooperdcié lehet6ségét. Egyszert példa erre egy palyazati folyamatban az egyiittmii-
kodési szandéknyilatkozat elézetes benyujtasa; ezt az opci6t beépitettiik iskolai megél-
lapoddsainkba. Sok kozosségi szolgalatnak megfeleld programunk van, ami dltaldnos-
sagban mikodik: prevencios eléadasok, Balatoni Elsésegélynyijté Szolgilat vagy akar
a Mikuldsgydr, ahova sosem elég az onkéntes. Ezek kdnnyen felvesznek nagy témeget,
viszont nekiink az is célunk volt, hogy az ez irdnyban is nyitott iskolai vezetéssel olyan

programokat dolgozzunk ki, melyek az iskola életét megkonnyitik, kozosségi szolgalat-

* A TARS-program a 2010/11-es tanév masodik felében a WEKERLE Tamogatéskezel6 4ltal lebonyoli-
tott és 148 pélydzaton kivdlasztott iskola bevondsdval megvaldsult 30 6ra kdzosségi szolgélat program volt 3
hénap idétartamban. A program neve Tarsadalmi Szolidaritds Program, de a roviditéses véltozat terjedt el.
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ként funkcionalnak és 6ndlléan / akar nélkilink is mikodtethet6k. Az iskolai ren-
dezvényeken, sulidiszkéban példdul a fiatalok 6nmaguk véllalnak elsésegély-iigyele-
tet a megfelel6 keretek kozott, a megfelelé idéintervallumban, erre kidolgoztunk egy
képzési rendszert, és ez alapvet6en miikodik. Tapasztalatként, azt gondolom, hogy 1j
feladatot nem jelentett az IKSZ, hanem a kapacitast kellett jol felhasznalni. Igyekez-
tiink senkinek nem mondani nemet, minden igényt figyelembe vettiink. Az IKSZ-ko-
ordinatorral és az igazgatdval egyeztettiink, és kerestiik azt a lehetdséget, hogy miként
lehet idedlis kozosségi szolgalatot miikodtetni. Vannak olyan események, amelyek
minden el6képzettség nélkiil tudnak mikodni; a véraddsszervezés példdul - a sz6
pozitiv értelmében - egy abszolut IKSZ-tevékenység. A fiatal hétvégén voroskeresztes
poloban, személyes meggy6zéssel probélja ravenni a jarokelét, hogy adjon vért. Ennél
jobb kozosségi hatdst nem lehet elérni. Vannak még lehetdségek, amiket keresni kell,
de a civil szervezetek kapacitdsa is véges. Amikor bevezették az IKSZ-et, akkor picit
féltem attol, hogy az iskoldk a legegyszeriibb megoldast fogjak valasztani, és rengeteg
kornyezetvédelmi, szemétszedési program valdsul majd meg. Voltak ilyen kezdemé-
nyezések, és persze lehetéség van ré, de véleményem szerint fontos, hogy sokszini
legyen az IKSZ. Vannak olyan 6nkénteseink is, akik 16-17 évesen tgy jarnak vissza,
hogy mér megvan a kozosségi szolgalatuk. Egy abszolut pozitiv tapasztalat: amikor
elindult a kézdsségi szolgdlat, az ifjusagi tagozatunk éves szinten kozel 100 progra-
mot szervezett, iskolai el6addstol kezdve gyereknapi nagyrendezvényen keresztiil akar
egy nagy tdborig. Tavaly tobb mint 700 rendezvényen, programon, eseményen vettek
részt a veliink tevékenykedd fiatalok. Ez tobbek kozott annak koszonhetd, hogy sok-
kal nagyobb a merités, sokkal tobb olyan fiatallal talalkozunk, aki idével 6nkéntessé

vélik, igy novekszik a kapacitdsunk.

ST: A Demokratikus Ifjusdgért Alapitviny 15 éve dolgozik azon, hogy a kozosségi tanulds
és az dllampolgdri részvétel széles kiorben elterjedt és elismert gyakorlattd vdljon a fiatalok
kérében az iskolarendszeren beliil és azon kiviil is. Az ilyen jellegii programokat az IKSZ
bevezetése eldtt onkéntes alapon szervezték meg. Hogyan érintette az Alapitvdnyt és az
dltala szervezett programokat, hogy mindenki szdamdra kotelezové tették a szolgdlatban

valo részvételt?
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Matolcsi Zsuzsa (a tovabbiakban MZs): A Demokratikus Ifjusagért Alapitvany azért jott
létre, mert azt lattak akkor az alapitdk, a pedagdgusok, hogy nagyon jo, hogy demokra-
cia lettiink, de hol tanuljuk meg, hogy milyen egy demokrécia a szocializmus utdn? Hir-
telen nyugat-eurépai mintéji demokracia lettiink, de milyen attitiidéket jelent ez? Az
alapitvany szedte dssze, hogy mit is hivunk demokratikus készségeknek. Idetartozik az
egylittmikodés, empdtia, feleldsségvallalds, konfliktuskezelés, problémamegoldds, kri-
tikus gondolkodas. Sok olyan készség van, amire nagy sziiksége lenne egy demokratikus
orszignak. De ezeket hol tanuljak meg a fiatalok? Igy jott a gondolat, hogy ha az ifjusagi
onkéntességet tamogatjuk, azzal ezeknek a készségeknek a fejlesztését is tdmogatjuk.
Hiszen amikor egy fiatal beszall egy 6nkéntes tevékenységbe, akkor elétte remélhetdleg
latta, hogy az miért is segit, latja a problémat, megoldasaban segiteni akar. Ez az idedlis
onkéntes tevékenység. Szép lassan modszertan is kialakult erre, hogy a fiatalokat hogyan
is tudjuk segiteni a felkészitéssel, a felkészitésbe belecsempészve a tarsadalmi probléma-
kat? A tevékenység alatt hogyan kezeliink konfliktust, és milyen legyen a végén a feldol-
gozas? Nagyon fontos, hogy tudatositsunk bizonyos tanulsagokat. Igy az IKSZ ,,hdrmas
1épés” (felkészités, tevékenység, feldolgozds) moédszertani alapja a DIA-hoz kétédik. Né-
lunk évekig egy nagyvillalat tdimogatasaval miikodott az a pélyazat, melynek keretében
egy kis pénzt tudtunk adni a fiataloknak, hogy még a pénzrél is gondolkodhassanak, ha
példaul egy jatsziteret rendbe akarnak tenni. Palyaztak egy osszegre: pl.10-20-30, akér
100 000 forintra, és ez adott apropét arra, hogy projektet tervezzenek. Segitettiink nekik
abban, hogy ezt hogyan épitsék fol. A kozosségi szolgalat szamomra service-learning,
hiszen ebben tanulds is van. A DIA pedig egy oktatési alapitvany, ahol az IKSZ egy pe-
dagdgiai eszkoz. Sok iskoldban volt ennek kezdeménye, osztalyfénokok hivtak minket,
és ezt a modszertant elkezdtiik kidolgozni. Akkor azt mondtuk a DIA-ban, hogy milyen
jo lenne, ha minden kozépiskolas legaldbb egy egyszeri tapasztalatot kapna a segitésbél.
Ezt kimondtuk, leirtuk a 10 éves terviinkben — és egyszer csak hirtelen kotelezd lett.
Akkor azért egy picit megijedtiink, hogy a kotelezéségnek mi lesz a kévetkezménye. En
hiszem tovabbra is, hogy az IKSZ j6 és fontos eszkoz. De a kotelezettséggel szerintem
lefagyott a rendszer. Mert azzal, hogy mindenkinek kételezd lett az iskolakban, éridsi
tobbletfeladatot eredményezett. Es csak remélhetjiik, hogy ez oldédik idével, de biztos,
hogy mi azt éreztiik, hogy az IKSZ-et az altalunk kifejlesztett hazai mddszertannal ér-

demes szervezni, ami a legtobb helyen nem volt meg, hanem csak adminisztraciot és
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extra feladatot lattak benne. Szerintem azon muilik, hogy ez extra-e, vagy benne van
az iskola életének vérkeringésében. Az alapitvanyra hérult a feladat, hogy kidolgozzuk
a modszertant, és igény mutatkozott a tanartovabbképzéseinkre is. Ez sikeres volt az
egyik oldalrél, a masikrél meg az arcunkba kaptuk az adminisztraciot meg a lefagyott
rendszer problémiit. Ugy gondoltuk, erre majd visszatériink, ha meglesznek azok a fel-
tételek, amelyek alapjan a pedaggusok mar valéban a médszertanrél tudnak és szeret-

nének gondolkodni.

ST: A program kialakitdsdban a kezdetektol szerepet jdtszott. Hogyan litja a bevezetés
folyamatdt?

Bodé Marton (a tovabbiakban BM): A Tarsadalmi Szolidaritds (TARS) programot emel-
ném ki. Miel6tt elindult volna az eurdpai unids projekt, ami a folyamatot tdmogatta, volt
egy masik pilot, hogy egyaltaldn a kozosségi szolgdlat miikodéképes-e az iskoldkban. Eb-
ben tdmogatést nyert megvaldsitoként 148 iskola vett részt a 2010/2011-es tanévben. A
Tars-palydzat kezdeményezésére jelentkezé tandrok és didkok kiprébélhattik, hogy 3 ho-
nap alatt 30 6raban miként valdsithaté meg egy kozosségi szolgélati projekt. Taldn ez se-
gitette 6ket, hogy késébb, amikor mar timogatas nélkiil mindenkire vonatkozdan elindult
a program, akkor legyenek egyiittm(ikddé partnereik, Gtleteik, hogy miként szervezzék a
programot. Ez lendiiletet adott a bevezetésnek, és tapasztalat volt arra is, hogy egy iskola
miként tudja a kozosségi szolgalatot megvaldsitani sajat keretei kozott, sok esetben anél-
kiil, hogy barmilyen korabbi el6zménye lett volna. A fogadé intézmények nyitottsdgdra
is szolgalt a TARS-program néhany joé példaval: példaul a Zala Megyei Kérhaz Zalaeger-
szegen, ahol az egészségiigy partner lett abban, hogy a didkokat fogadja, és egy 1j progra-
mot alakitson ki az apolasi igazgaté vezetésével, viratlan onkéntessereget tamasztva naluk.
Vagy ugyanigy Dunatjvarosban az egyik gimnazium kitaldlta, hogy zenekart hoz létre
kozosségi szolgalatos didkok és fogyatékkal él6 kortarsaik bevondsdval, ami mdig létezik
Parafénia zenekar néven. Ez a program nagyban segiti beilleszkedni a fogyatékossaggal
él6ket kortdrsaik kozé, élményt ad a méssaggal valo taldlkozasban az ottani didkoknak
szervezett és mindenki szimdra 6romot ado helyzetekben. Szémos olyan program szii-
letett, amelyik a tdrsadalmi kohézié erdsitését, az idosek és fiatalok kozti kapcsolatok

kialakitasat tiizte ki célul a szinhazlatogatasokon, kozos énekléseken, mas kézos progra-
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mokon keresztiil. Ezek koziil a TARS-program egyik szimomra legkedvesebb program-
ja az volt, ahol fodrasznak késziilé tanulok id6sotthonban él6 holgyeknek készitettek
frizurat. Ezzel 6romot és szakmai tapasztalatot is szereztek. Mindenki nyertese lehetett
a programnak: segitd és segitett.

Az iskolak elsésorban mar meglévé kapcsolataikra alapoztak, de a TARS-palya-
zat is elOsegitette, hogy mas szektorok (kulturdlis, szocidlis, egészségiigyi, kornye-
zetvédelmi) intézményeivel is felvegyék a kapcsolatot kornyezetitkben. Ez volt az
egyik polusa az iskolaknak, amelyek proaktivak voltak. De volt egy masik pélus is.
A torvény megsziiletését kovetéen még 2016-ban is volt néhédny iskola, amelyik - az
elmult 20 év tapasztalata alapjan - nem csinalt 4 éven at semmit. Majd felhivta az
Oktataskutato és Fejleszté Intézetet, kérdezve, hogy mikor fogjak ezt eltorolni, mert
ebben a reményben 6k eddig nem szervezték még meg az IKSZ-et.

A bevezetés idején, 2011-t6l egy nagyon izgalmas és termékeny periddust éltiink
meg, amely el6szor meglepédést eredményezett, hogy milyen feladatot kell az isko-
laknak felvéllalniuk. Utdna pedig azt lattam, hogy elég gyorsan kialakult minden isko-
ldban egyfajta megolddsi Gtvonal, védlasz a térvény adta felvetésre. Nem voltak ezek a
valaszok rogton tokéletesek, de ez nyitast eredményezett. Az elsé tapasztalatok pedig
a pedagogusok és diakok korében sokakban elinditottak a gondolkodast, hogy miként
lehet hosszu tdvon megszervezni naluk az IKSZ-et. Belattdk, hogy a kozdsségi szol-
galatnak van értelme, és kisérletezni kezdtek, hogy milyen utakon, médokon lehet a
gyerekeket kicsit szocidlisabba tenni a programon keresztiil. Az elsé 1épések megtor-
téntek egy szolidarisabb tdrsadalom felé, de messze vagyunk még a célt6l. Nagyon
sokat kell tenni minden szereplének, az egész tarsadalomnak azért, hogy a tarsadalmi
kohézid, a bizalom a hétkéznapokban is jelen legyen. Idefelé jovet nem lehetett a 3-as
metrén Kébanya-Kispesttél kozlekedni. Ez nem kis fesziiltséget okozott az utazoko-
zonségben, ahol az egymasra odafigyelés helyett a tragarségig mend intolerancia jeleit
lehetett megfigyelni. Els6 lett a helyezkedés, életkortdl és nemt6l fiiggetleniil. Ahogy
az emberek ma kommunikaltak egymassal a buszp6tlon 6sszeszorulva - sok szdz em-
ber a nekik megfelel6 il6- és dllohelyekért kiizdve -, az azt mutatta szamomra, hogy
az IKSZ-re és sok mds hasonlé programra van még sziikség, ami a generdcidkat
osszekapcsolhatja, és nagyon sokat kell fejlédni még ahhoz, hogy a mésokért é16

ember idedlja megvalésulhasson tarsadalmi szinten.
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AZ ISKOLAI KOZOSSEGI SZOLGALAT JELENE

ST: Az iskoldk és az ott dolgozé pedagdgusok, didkok véleménye is nagyon kiilonbozé a
kitelezettségrél. Hogyan lehet megitélni az IKSZ helyét és sikerességét a magyar kozne-
velésben? Az Oktatdsi Hivatal szakmai ellenérzés keretében az elmult évben 119 iskold-
ban vizsgdlta meg a kiézdsségi szolgdlat programot. Milyen Osszkép alakult ki az IKSZ

miikodésérél?

GZ: Abszoltit nem ironizalok, de félteszem a kérdést: milyen az iskolaban mondjuk a
kémiaoktatds megitélése? Vagy a magyar irodalomtanitds bizonyos elemeinek a megi-
télése? Itt most a nevelés egyik elemérdl van sz6, ami nem vitatottabb, mint barmi mas
most a magyar iskolarendszerben. S6t azt gondolom, hogy sokkal kevésbé vitatott en-
nek a sziikségessége és pozitivuma, mint a kémiatanitds jelene. Még egy szempontbdl
nekifutnék a kérdésnek: az Oktatdsi Hivatal nem kozvéleményt kutatott, hanem a m-
koddképességet probélta megvizsgélni, ami tulajdonképpen bizonyos értelemben ab-
szurd megkozelités, de miikédik a dolog. Itt mér tobb célzas elhangzott arra, hogy mek-
kora teher a kozosségi szolgilat adminisztracidja, miikodtetése. Engem ma mdr nem
lep meg, de 8 évvel ezel6tti énemhez képest igen, hogy éppen ez az a része a kdzdsségi
szolgélatnak, ami m{ikodik. Ezt meg lehet csindlni, le lehet papirozni. De még az Ok-
tatasi Hivatal ellendrzése is azt az eredményt hozta ki, ami tapinthatd, kézzel foghato,
hogy a dolognak a pedagdgiai vonatkozasai mérhet6en nem miikodnek tokéletesen. Az,
hogy az IKSZ-nek mi lesz a kévetkezménye, vezet-e dnkéntességhez, hogy milyen lesz a
nevelésben a hatdsa, az nyilvin nem mérhetd. De az mérheté, hogy mennyire fektetnek
erre hangsulyt, mennyire jelenik meg az a szempont, hogy mindez valés pedagdgiai
kérdés. A vélasz: semennyire. Az iskoldknak koriilbeliil a 30-35%-dban tapinthatd ki az,
hogy egyaltalén foglalkoznak e pedagdgiai kérdéssel. Aztén, hogy milyen lenne a hatésa,
ha foglalkoznénak vele, az egy Gjabb kérdés. Nemrégiben megjelent az Uj Pedagégiai
Szemlében egy tudoményos elemzés az elsé néhdny év tapasztalatairdl, amely szerintem
eléggé deprimalt képet festett errdl a helyzetrdl. Valdszintleg az is kérdés, hogy az idea-
lizalt céljaink fel6l nézziik a mai helyzetet vagy forditva. En hajlamos vagyok az utébbira.
Ha azt nézziik, aki most ennél az asztalnal iil, azok koziil val6szintileg mindenkinek van

pozitiv vizidja, hogy mit szeretnénk az IKSZ-szel elérni a tirsadalomban, a gyerekekben,
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a csalddokban, az iskola szemléletében, a pedagégidban. De nem tartunk még ezeknél

a fejlédési fazisokndl. Es errél nagyon szomoru dolgokat is lehet mondani, példéul azt,

hogy pedagogiailag nem fektetnek bele elég energiat ezért vagy azért. De kozben meg
ott van, csindljuk, és tudomadsul kell venni, hogy a kb. masfél millié gyereket és csaladja-
ikat mozgatd koznevelési rendszer azért a nagy szamok térvénye alapjan miitkédik. Van
egy idealis képem arrol, hogy azért vannak magyarérak, hogy a gyerekek szeressenek
olvasni és szeressék az irodalmat, de ez nem 100%-ig teljesiil (és akkor nagyon 6vatosan
fogalmaztam). Szeretném 6ket az onkéntességre, a szocidlis érzékenységre és a kozosség
szeretetére is nevelni, de ez sem 100%-osan fog teljesiilni. Bizony altaldnosan is az okta-
tasi rendszer velejardja, hogy mindez ilyen statisztikusan miikodik, de nem feltétleniil
jelenti azt, hogy jobb lenne, hogyha nem miikodne. Ez mérlegelés kérdése. Hogy ez
plusz-e vagy nem plusz? Szerintem jo helyen van, az Oktatdsi Hivatal vizsgalata szerint
kezelheté a helyzet a vizsgilt iskoldkban, nyilvan latjuk a nehézségeket is, melyekre a
civil szervezetek is utaltak. Tudjuk, hogy ezek megoldasa nagy munka, mely komoly ko-
ordindciot igényel, de kizel sem tlinik olyan sziirredlisnak, mint a jézan gondolkodasu

ember szdmara az els6 pillanatban tiint.

ST: Milyen tapasztalatok sziilettek a KOSZ! programon® beliil megvalésulé projektek
alatt? Milyen hatékonysdggal tud miikédni a program? Mitdl miikédhet a program jél egy
fogado intézménynél, vagy mik lehetnek a buktatéi?

GHA: Mar két éve tanulményozzuk itthon és kiilfoldon a kiilonb6z8 hatékonysdgmérési
modszereket. Irredlis elvards az, hogy hatékonysdgi mutatokkal tudjuk alétdmasztani
olyan folyamatok sikerességét, amelyek egyrészt nagyon szubjektivek, mésrészt a vélto-
zds, amit el szeretnénk érni rajtuk keresztiil, csak hosszabb idé utdn mutatkozhat meg.
A nevelés tipikusan ilyen teriilet. Tobb mint 10 éve miikodtetjitk a MOL Tehetségtamo-
gaté Programot és a MOL Gyermekgyo6gyité Programot. Ott sem tudtunk ilyenfajta
hatékonysagi mutatokat szerencsésen bevezetni. Szinte lehetetlen kifejezni szdmokkal,
mit jelent az, hogy egy gyerek - tobbek kozott - a lovasterdpia hatdsara lett szobatiszta,
vagy a kutyaterdpia hatdséra az addig nem beszélé gyerek megszolal. Es mindez milyen
hatdssal van az 6 személyes életére, késobbi fejlédésére, illetve a csalddjara, a kérnye-

* Az Uj Eur6pa Alapitvany az Oktatéskutato és Fejlesztd Intézettel egyiittmiikodésben pélyazatot hirde-
tett 2014 6ta a magyarorszagi nonprofit szervezetek és egyhazi szervezetek, intézmények mint lehetséges
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zetére. A tehetségeknél lehet, hogy pontosabban be lehet bizonyitani, mert az a para-
méter, hogy felséoktatasban tanul-e tovabb, hdny érmet nyert versenyeken, objektiven
meérhetd. De a személyiség alakuldsa, amire a zenetanulds vagy a rendszeres sportolas
Osszetett hatdsu, nehezen irhaté le egyszerti mérészamokkal. Biztos, hogy az IKSZ-nél
is be lehetne vezetni valamiféle hatékonysagmérést, de ennek még nagyon az elején
vagyunk. Tul rovid id¢6 telt el ahhoz, hogy erre vonatkozéan barminemt konkrétummal
el6 tudjunk 4llni, a nevelés eredménye pedig tobb év vagy akér évtized tavlatabél tud
majd megmutatkozni. Akkor fog latszani, hogy az adott diakbél milyen személyiség lett,
hogyan allt a palyavalasztashoz, ott milyen eredményt ért el, és egyaltaldn mi tortént a
személyes életében, kozosségi ember lett-e beldle, tartdsan jelen van-e életében a maso-
kért vallalt felel6sség. A KOSZ! Programban kozel 1000 palyazat érkezett be a 4 év alatt,
koziilikk 236 projektet tamogattunk, ami majdnem 6000 fiatal részvételét tette lehet6veé.
Ok 6sszesen 117 000 kdzosségi szolgalati 6rat teljesitettek. A dokumentéldsban lehetnek
természetesen pontatlansigok vagy némi tulzds is. De ha ennek a tébb mint 100 000
6ranak csak a kétharmadat teljesitették valoban a didkok, akkor is nagyon jo eredmény-
nek tekinthetjiik.

Es hogy mik a buktatdi? Azt érzékelem, hogy a mai fiatalokat minden szempontbdl
nagyon nehéz megszolitani. Tudomdnyos cikkek sziiletnek arrél, hogy mennyire
bezarulnak a fiatalok az elektronikai eszkozokon csiingve, és mennyire nehéz Gket
megszolitani, a valdés emberi kapcsolatokba bevonni. Ezt mi is megtapasztaltuk a
KOSZ! Programban. Az elsé 2 évben megkérdeztiik a palydzé civil szervezeteket,
hogy mennyire tudtdk a fiatalokat bevonni a program megtervezésébe és kitaldldsaba.
Kidertiilt, hogy ez zsdkutca, a nagy résziiket nem lehetett. Ha viszont egy civil szervezet
konkrét javaslattal allt el6, jo kapcsolatot tudott kialakitani az iskoldval, jol tudta magat
promotdlni, érdekes programot tudott folkindlni a fiataloknak, akkor vélhetéen meg
tudta Gket szolitani. Szerencsés esetben a fiatalok el is mentek, és idedlis médon meg-
valosult a kozosségi szolgalat. Azt pedig mar mindannyian tudjuk, hogy ha a fiatal el-
megy, részt vesz, akkor dltaldban hatdssal van réd a helyzet, és atéli azt az 6romot, ami
motivalhatja a tovabbi feladatokra. Ilyen tekintetben a hozzank bekiildott személyes be-
szdmolok ugyanazt tiikrozik vissza, amit a TARS-beszdmolok: ,,nem gondoltam, hogy

erre képes leszek, sokkal tobbet kaptam, mint amire gondoltam, meghatarozé élmé-

fogado szervezetek szdmdra azzal a céllal, hogy az iskolai kozosségi szolgalat elSirdsainak megfelelé prog-
ramokat val6sitsanak meg a kozépiskoldk 9-13. évfolyamos didkjai szimara.
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nyeim voltak és még a palyavalasztdsomon is elgondolkodtam ennek fiiggvényében” A
gyereket nagyon nehéz ravenni, hogy iddig eljusson és teljesitse a kozosségi szolgélatot.
De ha mdr egyszer ott van, akkor biztosak lehetiink abban, hogy ennek hatdsa is lesz.
Nagyon fontosnak érzem ugyanakkor pedagogiai szempontbol, hogy az IKSZ médszer-
tana megvalosuljon: legyen mindenképpen reflexié a tevékenység elvégzése utdn. A mai
fiatalok a sajat miikodési mechanizmusuk és a kornyezé vildg befolydsa miatt nem is
képesek sokszor reflektélni arra, amit végeznek, megfogalmazni sem tudjdk, mit éltek
at. A tudatositds pedig nagyon fontos eleme a programnak. Mi azzal tudjuk ket segi-
teni, hogy a projekt végén kériink beszdmol6t a szervez6tél, mentortol és a didkoktdl is.
Latszik, hogy ezek szinvonaldban is van fejlédés.

Nehézséget okozott még az elsé évben, hogy voltak félreértések, mire lehet tdmo-
gatdst kapni és mire nem. Emiatt voltak néhdnyan, akik latvinyosan visszamondtak a
tdmogatést. Sajnos 6k nem értették meg, hogy olyan koltségekre mi sem tudunk tdmo-
gatdst adni, amit az IKSZ megvalositasat el6iré rendelet nem enged. Ilyenek voltak az
étkezési juttatdsok példaul. Utdna ez letisztult. Talin nem szerénytelenség azt mondani,
hogy a sajat pélyazati menedzsmentiinknek is koszonhetd, hogy nagyon kicsi, 1% ko-
riil van a bebukott pélydzatok ardnya. Sajnos a kozosségi szolgalatos projekteket nem
tudjuk gy lekovetni, ahogy szeretnénk, mert sokkal nagyobb a létszam, mint az egyéb
péalydzatainkndl. Nem tudunk elmenni, hogy személyesen ellendrizziik a megvaldsitast,

de a beszdmolok alapjan ugy gondolom, képet tudunk alkotni a sikerekrdl és nehézsé-
gekrol.

ST: A program kitelez jellege mennyire viltotta be a hozza flizott reményeket? Mi sziik-
séges ahhoz, hogy az IKSZ programja valéban hatékonyan miikidjon és elérje a kitlizott
célokat? Milyen konkrét tapasztalatokrol tudna beszdmolni a gyerekek visszajelzései alap-
jan? Viltoztak-e a didkok visszajelzései, amiéta az IKSZ-et bevezették? Vannak-e vdltozd-

sok az eredeti Szeretetszolgdlat programhoz képest?

VB: Amikor elinditottuk a szeretetszolgalatot, akkor ezt a 9. évfolyamos didkjaink szd-
méra kotelezévé tettiik, hiszen minden didkunknak szeretnénk a személyiségét fejleszte-
ni. A dontésiink az elmult 16 év tapasztalata alapjan igazolodott. Azt latjuk, hogy lénye-
ges véltozas figyelheté meg olyan didkoknal, akik kiilénben egy fakultativan vélaszthaté
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programban nem vettek volna részt valészintileg énkéntesként. Ugy érzem, hogy azok a
diakok, akik csaladjukban kevésbé keriilnek hasonlo helyzetbe, itt meg tudjak mutatni
kortarsaiknak, tandraiknak segitékészségiiket. A nyolc évfolyamos képzés soran nagy-
jdbol a 9. évfolyamra kialakul, hogy ki az, aki jé tanuld, jé sportol6 egy kézosségen beliil,
ki az, aki a vaganysdgaval tlinik ki. Nagyon érdekes, hogy a szeretetszolgalat lehetdséget
adott arra, hogy egy masik oldalukat is megmutassak didkjaink. Azok a didkok, akik
ebben a szolgalatban kitlintek, utdna tanulmanyaikban, lelkiségiikben és a kozosségben
elfoglalt helyiikben is megerdsodtek. Fontosnak tartom sajat példdnk alapjan is azon
gondolkodni, hogy a kotelezd jellegen beliil hogyan lehet az IKSZ program hatékony
miikddési modelljét kialakitani. A mi példankbdl az sziirheté le, hogy felelés vezetd
és tamogat6 nevel6testiilet szitkséges a program megvaldsitdsdhoz. A végrehajtdsi ren-
delet egyértelmi utasitast ad és elég egyértelmiien kovethetd. Nagyon oriilok, hogy a
mi szeretetszolgélatunk részhalmazként beilleszthetd volt az IKSZ-be, nem kellett dt-
alakitani. Minden didkjaink 4ltal végzett feladat elszdmolhaté volt a kozosségi szolga-
lat keretein beliil is. Nagyon sok az olyan gyakorlat, nemcsak egyhézi iskolakban, ahol

az iskolavezetd felelés dontést tudott hozni, és megtalaltak hozza a partnereket. Ott
ezekkel a keretekkel az IKSZ jol miikodik, és az is lathat6, hogy érdemes miikodtetni.
Az iskolavezetésnek magdnak kell onvizsgalatot tartania: megtett-e mindent annak ér-
dekében, hogy ne aldirdsokat gytijtson, hanem olyan lehetdségeket teremtsen, ahol a

didkok szolgalatot végezhetnek. Az iskoldnk melletti avasi lakételepen megtaldlhatéak
a fogadd intézmények és az értelmes feladatok. A didkok motivilhatéak, ehhez csak
pedagogiai eszkozok és pedagégusok kellenek. Evente 130 didkunknak kénnyedén lehet

talalni szolgélati lehetdséget. Addig kénnyi volt, amig csak mi voltunk Miskolcon, akik
szolgalatot végeztek, mindenhol 6rommel fogadtak benniinket. Ma mar nehezebb az

idépontok egyeztetése. Ha egy évodaba jarnak a didkok szolgdlatra, akkor nem szeren-
csés, ha egy csoportban 6 didk van 5 6voddssal. Jobb, ha egy vagy két didk jatszik egyiitt

az 6voddsokkal. Ezért olyan kereteket igyeksziink kialakitani a fogad6 intézmények-
kel, hogy didkjaink eredményesen végezhessék véllalt feladatukat. Az IKSZ bevezetése

nem valtoztatta meg a didkokra gyakorolt hatdst. Az 50 6ra, mint igazoland6 éraszdm,
nehézséget okoz. Iskoldnkba is megjelent az a nehezen feloldhaté szempont, hogy a

szill6k és a didkok is ,le akarjak tudni” az 50 ¢rdt. Ha példaul egy kilencedikes didk

30 6ra szeretetszolgalatot végez, utdna megkérdezi, hogy a maradék 20 6rat hogyan és
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mikor tudhatja le. Ez természetesen a széhasznalaton is mulik. Az IKSZ bevezetése el6tt
nem volt el6irt minimum draszdm, igy a végzett szolgdlat nagyobb hangstlyt kapott. Az
IKSZ-nek készonhetd a kozosségi szolgalati naplé bevezetése. Az altalunk haszndlt kis
flizetecske azo6ta segiti a munkankat, 4tlathatobba tette a didkok és a tandrok szdmadra is
a teljesitést.

ST: A Magyar Vériskereszt kiemelt célja, hogy elbsegitse és megszervezze a tdrsadalom
szdmdra az egészségiigyi kultiira fejlesztésére és terjesztésére, az egészségiigyi viszonyok ja-
vitdsdra irdnyulé munkdjdt. Hogy tud bekapcsolodni a tevékenységbe az IKSZ ezen a terii-
leten a Voriskereszt munkdjdba? Megsziiletett idén az Egészségiigyi teriiletnek szol6 IKSZ

ajanlds, mennyire tud ez a dokumentum segitséget nytjtani az dgazat szervezeteinek?

HPZs: Azért oriiltem, hogy ez az ajanlas megsziiletett, mert amikor az IKSZ elindult,
akkor kifejezetten a korhazi kozosségi szolgalatot célozta meg, a tapasztalatok alapjan
erre kovetkeztetett szinte mindenki. Volt is néhdny jé példa, ahol a kérhdzban indult
el a kozosségi szolgélat, de mi azt gondoltuk, hogy ennél sokkal szélesebb tevékenysé-
gi kort érhet el az egészségligyi tevékenység. Az ajanlas kidolgozodival egyetértettiink
abban, hogy kiemelten fontos az egészségnevelés, egészségvédelem, az egészségiigyi
kulttra fejlesztése. A véradds tapasztalatain keresztiil latjuk, hogy nagyon sok olyan
ember él Magyarorszagon, aki nem figyel az egészségére. Amiota a szervezet létezik,
torekszik arra, hogy az egészségvédelem kiemelt szerepet kapjon a fiatalok korében.
A szervezet igyekszik 6nmaga el6teremteni azokat a forrasokat, amelyek el6segitik a
fiatalok preventiv felkészitését. Az IKSZ abban segit nekiink, hogy a hozzénk jelent-
kez6 fiatalok kérében a tdrsadalmi elsdsegélynyuijtés fontossagat, a prevencids progra-
mokat vagy akar a véradas potolhatatlansagat személyes tapasztalatokon keresztiil is-
merje meg. En alig virtam a 18 éves koromat, hogy vérad¢ lehessek. Erdekes médon
azt is tapasztaljuk, hogy az a fiatal, aki véradova valik: j6 példaval jar el6l nemcsak a
kortarsak, hanem a csaladja el6tt is. Hat f6s csaladban nevelkedtem, melynek 50%-a
most madr véradd - az én hatdsomra. A véradas nem olyan ismert vagy hirdetett tigy,
ami mindenkinek fontos lenne. Vidéki szervezeteinknél van olyan kozdsségi szolgala-
tos program, ahol kis telepiilésre jarnak fiatalok, és a személyi higiéniat tanitjak az ott

éléknek. A kézmosas fontos és alapvetéen nagyon egyszer(i dolog, senki nem gondolnd,
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hogy egy ilyen edukécids programnak mégis van kézzel foghaté hozadéka. Ugyanigy
van olyan programunk, mely az anydvd vagy n6vé valast segiti mind biol6giai, mind
tarsadalmi téren. Korombdl kifolydlag én mér nem vagyok annyira idedlis el6adds
tartdsara kozépiskoldsoknak; hitelesebb és kotetlenebb, ha egy veliik egykoru kortérs
tart nekik szakmai el6addst. Vannak az egészségfejlesztéshez és egészségkultirahoz
csak peremteriiletként kapcsol6dé programok is, amit miikodtetiink, ilyen példdul
a csecsemdgondozas. E témaban szervezett versenyiink keretei kozott kozépiskolds
fiatalok keriilnek a latokoériinkbe, és amennyiben elég motivacidjuk van, akdr preven-
ciés eléadéva is valhatnak. A 2007/2008-as tanévben a csecsemégondozasi versenyiink
dontéjén volt egy varatlan élményem: egy 3 f6s FIU csapat indult! Meglep6dtem: ugyan
miért akarndk 16-17 éves fidk megtanulni a csecsemégondozas alapjait? Csak nem fia-
tal apukajeldltek? Sikeresen szerepeltek a versenyen; kategoridjukat megnyerték, igy 6k

képviselhették a budapesti szervezetet az orszagos dontén. Rédkérdeztem, miért indul-

tak. Azt mondtak, azért, mert testvériik fog sziiletni. Meginditéan jé példa. Ok 10-15

fiatalt meggy®dztek arrél, hogy egy ilyen tuddst akar otthon is hasznosithatnak. Segite-
ni tudtdk a tarsadalmi felkészitést a gyerekvallaldsra is. A koérhazakban is sziikség van
minden dolgos kézre - megfelelé keretek kozott és feladattipus kapcsén -, de szerin-
tem leginkdbb az egészségtudatossigra kell felkésziteni a tarsadalmat, cél az iskoldban
a kozépiskoldsok ilyen irdnyu nevelése. Els6segélynyujtast a NAT szerint is lehet tani-
tani kozépiskolaban, de ha nincs olyan szervezet vagy olyan elkotelezett bioldgiatanar,
kémiatandr vagy testneveld, aki ezzel foglalkozik, akkor ez csak lehetdség. A fiatalok
el6adéva nevelése, a kortarsképzés tehdt nem csupdn térsadalmilag hasznos, de fon-
tos is. Azért is oriiltem az ajanldsnak, mert a preventiv oldalt tudtuk megkozeliteni és
megismertetni is. A févarosban tobb olyan rendezvény, program van, ahol sok esetben
gyalogérként kézosségi szolgalatosok vannak veliink a tomegben, és ha rosszullét fordul
el6, akkor 6k segitenek. A balatoni szolgdlatosok is sok esetben IKSZ-es didkok, akik
egy héten keresztiil a strandolok kisebb, komolyabb szakelldtdst nem igénylé sériiléseit
ellatjak. Szervezetiink kiemelten foglalkozik a tirsadalmi elsésegélynyuijtds népszert-
sitésével, épp ezért hivtuk életre az ,Eletmentd érdemérem” kitiintetést, melyet olyan
ember kaphat meg, aki igazolhaté médon életet mentett. Ilyen kitiintetést idén olyan
fiatal is atvehetett, aki kozosségi szolgdlatot véllalt szervezetiinknél. A kozosségi szol-

gélat ezen a teriileten is nagyon fontos, mert olyan 6ntudat- és személyiségfejlddés ko-
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vetkezik be, ha a fiatal jol valaszt teriiletet, hogy az ott szerzett élmény az egész életére
kihatéan meghatdrozhatja j6v6jét, sorsat. Magyarorszagon sziikség van arra, hogy ezen
a teriileten még tobb olyan ember legyen, aki akdr ,,csak” ért az elsésegélynyuijto és az

ehhez kapcsolodé tevékenységekhez vagy — tapasztalatai hatdsara — akdr az egészség-
tgyet valasztja szakmajaul.

ST: Mi sziikséges ahhoz, hogy az IKSZ programja valoban hatékonyan miikodjon és elér-
je a kittizott pedagégiai és tdrsadalomkohéziét novel6 céljait? A magyar felséoktatdsban
oktatoként miként vélekedik a program folytathatdsagdrél? Mi a tapasztalat a kézosségi

szolgdlat egyetemi gyakorlati oktatdsdval kapcsolatosan?

MZs: Nem tudom kihagyni, hogy ez akkor fog miikodni, ha elismerjiik, hogy ez nem
egy extra, hanem a nevelés része, és ezdltal javul az oktatds. Pedagdgusi munkdnknak
fontos része lehet az IKSZ tdmogatdsa, és fontos tudds az IKSZ modszertana. Sajnos a
pedagdgusok err6l nem tanulnak, ez a feltétel hianyzik. Beemeliink egy fontos nevelési
eszkozt, de nem adunk hozzd pedagogus-6raszamot, szakmai felkészitést. A tandroknak
nincsen tapasztalatuk. Ok is értik, hogy ez fontos, valéban a legtobb pedagégus egyetért
ezzel, de példaul matematikatandrként végzett, a szocializmusban sziiletett, és nincse-
nek erre otthonrdl hozott tapasztalatai, ezért médszertanilag eszkoztelen lehet az IKSZ
tdmogatdséban. Ha ezen valahogy viltoztatni lehetne, akkor lennénk sikeresek. Telje-
sen egyetértek, matematikatandr vagyok, és tudom, hogy sokan nem szeretik a matekot,
sokan megusztdk, ez teljesen igaz, de azért a matektanitds mddszertanardl sokat gon-
dolkodunk. Az irodalomnél is gondolkodunk azon, hogy a 21. szézadban mik legye-
nek a kételezé olvasmanyok, hogyan szerettessiik meg az olvasast. Leendd kézépiskolai
tandroknak kéne tanitani az IKSZ-mddszertant, de még nincsen ilyen kurzus. Tudom,
hogy sok minden nincs, sajnos az osztalyfénokségrél is csak nagyon keveset tanulnak
a hallgatok, matektandrként matekot, pszicholdgiat tanulnak, de ebben nincsen ben-
ne, hogy 6 osztalyfénokként, pedagogusként hogyan fejlessze a didkok személyiségét.
A kozosségi szolgalatrol egyaltalan nincs sz6, pedig ez fontos lenne szerintem. Tudom,
hogy sok minden fontos lenne, az 6raszém ennek az egyik magyardzata. J6 hir viszont,

hogy most egyre tobb egyetemen, az orvosi egyetemen, az épitész karon és sok més he-
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lyen gy gondoljak, hogy a felel6sségvillalassal valé foglalkozas feladata az egyetemnek.
Ad olyan kurzust vagy biztosit drakeretet arra, hogy az épitészhallgat6 haszndlni tudja
szakmai tudasat példaul egy ciganytelepen a hdzak rendbehozdsdndl, a szemészorvos-
nak tanul6 egyetemista pedig hatranyos helyzett gyerekek latdsat vizsgalja. Ha a kozos-
ségi szolgdlatot mar megtapasztaltdk a kozépiskoldban, akkor ezeket is tigyesebben fog-
jék végezni. En személyesen is tapasztalom az egyetemistdk segitségét, mert hatranyos
helyzett gyerekeknek szervezek tanodat, és oda tanitoképz6sok jonnek, hiszen nekik
van meg az a tuddsuk, amit mar masodévesként tudnak hasznalni. Az dltalanos iskolds,
hétranyos helyzet(i gyerekeknek az irdsban, olvasasban segitenek, és nem mellesleg 6k
is tanulnak egy csom6 mindent az adott hatranyos helyzet( didk megismerésén keresz-
til. Ettél, remélem, még sokkal jobb pedagdgusok lesznek késébb, de a segités része is
nagyon fontos. A kozépiskolasokndl nekem mindig dilemma, hogy mennyire akarjuk
célként azt, hogy megoldjanak tdrsadalmi problémakat. A héatranyos helyzet(i gyerekek
mellett az idések gondozdsa is probléma, de ezt akarjuk-e a kozépiskoldsokkal meg-
oldatni? Segitségiiknek valésnak és értelmesnek kell lennie, de valdszintileg ezt nem
szabadna célul kitizniink, hanem olyan kicsi célt érdemes kittizni inkabb, hogy jo ta-

pasztalatuk legyen a segitésrdl, és ezt kellene koriilbastydzni mddszertannal.

VB: Teljesen egyetértek, hogy ez a cél, de a segités nem elhanyagolhat6, nagyon fontos

hatds.

MZs: Nem lehet segitésbdl tanulni akkor, ha az egy dlsegités, csak valos segitésnél érzik
magukat hasznosnak a didkok, de ezt nagyon jol ki kell taldlni. Ez egy pedagdgiai mun-

ka, amit nem lehet nem elismerni.

HPZs: Azt gondolom, hogy sok ez az 50 6ra. Az lenne pont a cél, és az volt szerintem a
jogalkotd szandéka, hogy minél tobb segitd lehetéséget kiprobalhassanak a didkok. Mi
példaul kifejezetten figyeliink arra, hogy ne csak elsdsegélynyjto legyen a fiatal. Ennek
valéban nem személyiséget formald, hanem személyiségfejleszté tevékenységnek kell
lennie, és én ezért szoktam értetlen lenni akkor, mikor az iskola azt mondja, hogy kevés
eléképzettséget és szervezést nem igénylé feladatot kindlunk, ezért inkdbb elmegyiink a

kutyaiskoldba és kutyidt sétaltatunk.
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MZs: Egy allatmenhelyen is sok mindent meg lehet érteni és tanulni példdul a kébor
kutydk helyzetérdl és a felelds dllattartasrol, csak ehhez is jo felkészités és feldolgozas
kell. Természetesen az lenne az idedlis cél, hogy mindenki minimum 3 helyen kiprébal-
ja magdt, de most meg kell elégedniink annyival, hogy j6 tapasztalata legyen a didknak

a segitésrol.

ST: Az Oktatdskutaté és Fejlesztd Intézet (OFI) a Nemzeti Pedagégus Kar megbizdsdbol
évente 40 iskoldt ldtogat meg, hogy tapasztalatokat gyiijtsenek a program orszdgos hely-
zetérdl. Az OFI kutatécsoportja 3. éve vizsgdlja online kérdéiv formdjdban a program
jellemzdit és sikerességét a didkok és a koordindtorok szemszogébdl. Hogyan lehetne a jelen
program hatékonysdgdt fejleszteni? Rendszeresen tartanak tandrtovabbképzéseket is IKSZ

koordindtoroknak, hogyan viszonyulnak a pedagégusok a feladathoz?

BM: Elnék ar deprimédlonak nevezte az Uj Pedagdgiai Szemlében publikilt kutatdsi
eredményeinket; én azt mondandm, hogy ezzel tényfeltarast végeztiink, adatokkal ala-
tamasztva, hogy a kozosségi szolgalat hogyan mikodik, megmutatva a déntéshozdk-
nak, hogy milyen timogatas kellene ahhoz, hogy a program orszégosan stabilan, jobban
miikddhessen. A kutatds nem volt reprezentativ, mert online kérd6ivnél mindig kérdés,
hogy ki tolti ki, és ki nem, akkor is, ha statisztikailag az adatokat reprezentativva tessziik.
Mégsem tudja megmutatni a teljes orszag minden didkjanak a véleményét egy 6nkéntes
alapon kitoltott kérd6iv. Ami jol kirajzolddott, és az évenkénti 40 iskolalatogatasunk
ezt csak aldtdmasztotta, hogy ahhoz, hogy az IKSZ pedagdgiai eszkoz legyen, erésiteni
kellene a felkészitést és a feldolgozast. A 2017-es kérd6ivet kitolt§ végzds didkok 27%-a
nyilatkozta azt, hogy semmilyen segitséget sem kapott az IKSZ végzéséhez az iskoldban.
31%-uk szerint semmilyen visszajelzést sem kapott az iskoldban azzal kapcsolatosan,
amit csindlt. A didkok 45%-a pedig soha nem vett részt kozosségi szolgalattal kapcsola-
tos reflexios foglalkozason. Minden nemzetkézi kutatds hangstlyozza, hogy felkészités
és feldolgozas nélkiil nincs pedagdgiailag mérhet6 haszna a kozosségi szolgilat jellegli
programoknak. A monitori latogatdsok tapasztalatai egyez6ek a kutatds eredményeivel.

Taldn helyesebb a program sikerességének kritériumairdl és nem hatékonysagrol
beszélni a kozosségi szolgalat mint iskolai program kapcsdn. Ha a jozan ész alapjan

nézziik, hogy milyen tarsadalmi jé sziiletett a kozosségi szolgalat kapcsan, akkor a si-
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kerességet nem lehet elvitatni. Debrecenben a pdlyaudvaron molindval takartak le az
addigi graffitit, ez hasznos. Esztéron, egy kis Hajdu-Bihar megyei kozségben, ahol tul
sok paradicsom termett adott évben, a nyugdijasok ugy dontottek, hogy lecsofeszti-
valt szerveznek. Ehhez meghivtik a kozelben 1év6 debreceni miivészeti kozépiskola
didkjait, hiszen 6k a lecs6t megfézik, de ettél még nem lesz ez fesztival. A didkok
a fesztival dsszes vizudlis kellékét elallitottdk, és azt érezték, hogy végre szabadon
alkothatnak. Hasznos volt, amit tettek, és befogadta ¢ket egy falukozosség. Az id6s
nénik oriiltek, hogy fiatalokkal is talalkoznak, mert nem mindig jén az unoka l4-
togatéba. Ez most mar évek 6ta miikodik. Tarsadalmi jo sziiletett, és pedagégiailag
is tanultak a didkok valamit, mikézben személyiségiikben is fejlédtek. Ha innen
nézziik, akkor ez biztos, hogy egy nagyon j6 dolog, ami mindenképpen folytatandé.
Az iskola oldalardl is, hiszen szitkség van a szocidlis nevelésre, és ez eddig éppen a
kozépiskolai korosztélyndl hidnyzott leginkdbb. Ez kétségtelen! De mindett6l még
orszdgosan nem hozza ugyanezt a mindéséget a program mindeniitt. Valéban mii-
kodik, de teljesen esetleges, hogy hogyan, amit az emlitett adatok bizonyitanak. A
felkészitést és a feldolgozédst nagyon jé lenne erésiteni. Ahogy ez itt is elhangzott,
az iskoladk egy része a mai napig nem tudja, hogy ez a program mirdl szél. Azt gon-
doljak, hogy ezt a feladatot le kell papirozni, és hogy mogétte mi van, az teljesiil-e
és milyen médon, az nagyon széles skdlan mozog a kutatds és monitoring alapjan.
Van, ahol nagyon j6l miikodik, és van szdmtalan iskola, ami val6jaban azt mondja
didkjainak, hogy csindljatok, amit akartok, hozzitok a papirt, és utdna dokumen-
taljuk, hogy érettségire tudjatok menni. Nyilvan azért itt is sziiletnek j6 dolgok, de
a tudatossag hidnyzik. Olyan jo lenne, ha 6sszekapcsolodna a tédrsadalmi haszon
és a pedagdgiai érték. Ma még nem egyértelmtien ebbe az iranyba haladunk, ami
sajnos sokszor a fogad6 intézmények oldalardl jelenik meg, hogy 3 dra szolgdlatra
beirnak 6-ot, mert 6k j6 fejek. Nem érzik azt, hogy ezzel milyen rombolé hatdst
érnek el a didkokban, mert végiil is erkolcstelenségre nevelik 6ket a programon
keresztiil. Mindenki azt hiszi, hogy jol jart, mert lelkes a didk, hogy 6 6rét kapott,
pedig csak 3-at teljesitett - de pont a tarsadalmi normak sériilnek. Azt tanulja ebbdl
a didk, hogy a szabalyok megkeriilheték, és az élet és a szabdlyok nem kéz a kézben
jarnak. A kutatds és iskolalatogatdsok a felkészités és a reflexié hidnyat mutattdk

fel, illetve azt, hogy az dnkéntességre nevelés terén a didkok majd 19%-a vallotta,
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hogy késébb is szivesen onkénteskedne, 45%-uk talan - és 36%-uk biztosan nem...
Fogalmazhatunk pesszimistan, hogy egyelére kontraproduktiv a program, mert a
didkok tobbségét elidegenitjiik az onkénteskedéstdl; a ,taldn” valasz lehet, hogy
csak azért sziiletett, mert tudjak, hogy a vélasz, amit vartak téliik, az ,,igen” volt. Es
a jelenséghez allhatunk optimistan is, hogy a didkok 45%-a nem dontotte még el,
és lehet, hogy ,kimennek a sz6l6be”, pedig nem azt igérték.* A megoldds nem tul
bonyolult: el kell érni, hogy a pedagdgiai eszkoz pedagdgiai eszkozként mikodjon,
ehhez pedig tdmogat6 kornyezet kell. Ennek elérése nem lehetetlen: a nemzetkozi
tapasztalatok azt mutatjak®, hogy egy 10 éves periédus sziikséges legalabb, amig egy
program beépiil az iskolarendszerbe. Az egyetemi képzéshez hozzéflizném, hogy
kotelezé gyakorlatként valamelyik évfolyamon a tanarjeloltek jé esetben szembe-

stilnek a kozosségi szolgalattal.

MZs: Pedagdgusként igen, van gyakorlat, ahol segiteniiik kell a hallgatéknak vala-
milyen civil szervezetnél, ez egy fontos sajat élmény, de ott nem tanulnak semmit a

modszertanrol, és arrél, hogy hogyan tamogassak a didkjaikat.

BM: Visszatérve az eddigi tapasztalatokhoz, minden teriileten kell még elérelépni.

12 alapelvet hatédroztunk meg az IKSZ tdmogatésara. Ez jelenleg nem tartalmazza
a reflexiot, tehat ez meg kell, hogy jelenjen 13.-ként. El kell terjeszteni a jé meg-
olddsokat a felkészités és reflexi6 terén: ilyen a borze, illetve a zdras, ahol az egész
iskola jelenlétében keriil sor a didkok reflexidira. A dontéshozok feladata az, hogy a
kutatasok tanulsagait felhaszndlva megfelel tdmogat6 kornyezetet hozzanak 1étre,
ezzel biztositva a program sikereségét. Fontos, hogy az iskoldk felismerjék, hogy
itt pedagogiai feladatuk van. Egy kordbbi kutatdsban kimutattuk,® hogy ha azt néz-

ziik, hogy heti bontasban 5 munkadrat jelent egy atlagos nagysagu iskolaban az
IKSZ koordindldsa, ez egy irdatlan plusz feladat. Mi torténik jelenleg? Nincs erre

eréforrds, le fogjék ,papirozni” - és nem térténik a nevelés szempontjabol semmi,

elszalasztanak egy lehetdséget.

‘Lasd ,,De mit gondoltok ti? Vala egy embernek két fia, és odamenvén az els6hoz, monda: Eredj fiam,
munkélkodjal ma az én sz6l6mben. Az pedig felelvén, monda: Nem megyek; de azutin meggondolvan
magdt, elméne. A masikhoz is odamenvén, hasonl6képen sz6la. Az pedig felelvén, monda: En elmegyek,
uram; de nem méne el. E ketté koziil melyik teljesitette az atya akaratdt? Mondanak néki: Az els6.” Mt,
28-31. (Kéroli Géspar forditasa.)

°Lasd Bop6 Marton - MOLNAR Karolina - UzsALYNE PEcsi Rita: Az Iskolai Kozosségi Szolgdlat beveze-
tésének tapasztalatai 2015. OFI, Budapest 2015. 9-37.

*Bop6 Mdrton: A pedagdgusszerep és az Iskolai Kozosségi Szolgdlat, 2016. Kapocs folyéirat XV/69. 3-14.
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AZ ISKOLAI KOZOSSEGI SZOLGALAT JOVOJE

ST: Milyen jovét josolnak ennek a programnak? A Hollandidban miikodott programban
a fogado intézmények anyagi tdmogatdsban részesiiltek, hogy hatékonyan tudjik meg-
szervezni a kozépiskolds didkok fogaddsdt. Az iskoldkban az IKSZ koordindtorok kitelezé
munkaidejiikon kiviil, plusz bérezés nélkiil ldtjdk el a feladatukat. Elképzelhet6-e anyagi
jellegti tdmogatds vagy 6rakedvezmény a program sikeresebb megvalésitdsa érdekében? Az
IKSZ csak az érettségi bizonyitvdanyt adé intézményekben kotelezé. Szakkozépiskoldkban
tanulé didkokra miért nem vonatkozik a kotelezettség? A kapott eredmények fényében
elképzelhetd-e torvényi viltozds annak érdekében, hogy az IKSZ hatékonyabban tudjon

miikodni?

GZ: Nem vagyok jogalkotdi statuszban, de az a sejtésem, hogy nem terveznek kiil6no-
sebb jogszabalyvaltozast ezzel kapcsolatban, amely kifejezetten a kozosségi szolgélatra
vonatkozna. Annak, hogy a szakképzésben nem vezették be az IKSZ-et, rém egyszer(
oka van: mds minisztérium felel6s a szakképzésért, mint a koznevelésért. Ez nagyon sok
tartalmi, szakmai és szervezeti nehézséget okoz. Természetesen jo lenne, ha ez nem igy
lenne, és legaldbb nevelési szempontbol egyiitt mozogna a két alrendszer (ha ez egyalta-
lan kett6). Kénytelen vagyok megint az egész iskola kontextusdba helyezni a kozosségi
szolgalatot, mert amikor arrol beszéliink, hogy kotelez6, tobblet, tudas, lepapirozas, ez
megint egy csomd olyan probléma, ami ugyanugy igaz mindenre az iskolaban. Ugyan-
tigy papirozzuk le, hogy megtartottuk a térténelem- vagy a magyarorét. Ez persze nem
azt jelenti, hogy mindez nem gond. Ez azt jelenti, hogy amig az egész iskolarél nem
kezdiink el dramaian mashogy gondolkodni, ahogy erre Zsuzsa is utalt, addig igazan
drdmai véltozas az IKSZ-szel kapcsolatban sem lehet. Amig a magyar iskolat nem a cél
hatdrozza meg, hanem az ok, és azért tanitunk, mert ez a tananyag, és azért ezt és ebben
az 6rédban, mert ez az éra van, és a masik az tobblet, addig a kozosségi szolgalat alapve-
t6en szervezeti kérdés marad. Ha valamit varok, akkor az az, hogy valamikor sikeriiljon
kilenditeni errdl a vaganyrél a magyar oktatdsi rendszert. Ez egy beteg rendszer, nem
az elmult 8 évben lett beteg, nem is az azel6tti 8 évben lett beteg, kb. 140 évvel ezel6tt
kezd6dott ez a betegség, és a betegségnek a szindrémdja az, hogy igy maradtunk. 4 vagy

8 évenként kiilonboz6 prébélkozasok sziiletnek, probélva kilenditeni errdl a palyarol

SZOCIALPEDAGOGIA « 13 « 2019 « MAPPA



234 SAROSI TUNDE

az iskolaendszert, és ezek rendre tobbé-kevésbé sikertelenek maradtak. Ez elvi szinten
is azt bizonyitja, hogy iszonyatosan konzervativ tarsadalmi alrendszerrel van dolgunk,
aminek atalakitdsa nagyon nehezen lehetséges, 0j elem beépiilése nem megy egysze-
riien, ezt példazza az IKSZ rendszerbe valé be nem épiilése is. Egy dologra szeretnék
ugy reflektalni, hogy az senkinek ne tessen a tarsasagbol, és ez pedig az, hogy ezt a ta-
narok ingyen csinaljak. Most hallottam szdmokat, igy megkérdezem igazgatohelyettes
urat, hogy jol tudom-e, hogy egy Magyarorszagon tanité pedagégusnak heti 26 ora a
munkaideje.

VB: Nem. 40 6ra a pedagdgusok munkaideje, amelybdél 32 6ra kotott munkaidd, amelyet

az intézményvezetd altal meghatdrozott feladatok ellatdsaval kételes tolteni.

GZ: Az, aki szalagavatd balon feliigyel, osztalykiranduldson van, fogorvoshoz viszi a
gyerekeket, az, aki a folyoson beszélget, aki fogad6drat tart, ezeket nem ingyen csindlja.
Ez nem csak az IKSZ problémédja megint, ez a szemlélet, hogy a 26 tan6ramon kiviil
ingyen dolgozom. Mas probléma, hogy a kozosségi szolgalattal kapcsolatos tevékeny-
ségeknek szerintem is a 26 6ran beliil kellene lennie de egyéltaldn ez a 26 6ra keretében
valé gondolkodas az abnormdlis megkozelités. Az egész elképzelésnek, amit nagyon
roviden vézolt Velkey Baldzs, az lenne az alapja, hogy mikozben 2011-ig valoban defi-
nidlatlan volt, hogy miért pont én vigyem el 6ket fogészatra, milyen alapon, mikor én
megtartottam a 22 vagy 26 kotelez6é 6ramat (vagy kordbban a 18-at). Ezek igenis a peda-
gogus feladatai, aki éppugy 40 6rat dolgozik, mint més ember, és vannak més feladatai is,
mint az dratartds. Mig ez 2008-ban még szivesség volt, és az igazgat6 vagy o6t kiildte el,
vagy mast, addig most van egy olyan lehet6ség, hogy egy szervezetért felel6s vezetd ezt
atgondolja, hogy van egy ember, akire rabizza az IKSZ-et, és akkor ra médst méar nem fog
bizni. Nem mondom, hogy ha most 6sszeadjuk az 6sszes feladatot, akkor ez nem lesz
tobb, mint egy pedagdgus 40 6rds munkaideje. Ebbe a rendszerbe pénzt kell tenni, szo-
cidlis munkast, szocidlpedagogust, pedagdgiai asszisztenst, és fizetésemelést is kell vinni,
ez kétségtelen. De ez megint nem az IKSZ probléméja, nem az IKSZ az, amit ingyen csi-
ndlnak. Az IKSZ-en kiviil még rengeteg plusz dolog van, azon kiviil, hogy megtartom a
matekéraimat. Az IKSZ az egyik. Ha ezt egy iskola gy kezeli, hogy pup a hatan minden,
ami plusz, ott kezdédik a probléma. Ha nem igy kezelem, akkor természetes lesz, hogy

fogadoodrat tartok, természetes lesz, hogy osztalykiranduldst kisérek, mert az a mun-

kdm; és nem mondom, hogy ,,de nem természetes, hogy mentorélok, mert az plusz”
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ST: Mennyire lehet egy rendszert forrdsok nélkiil fenntartani? Ilyen értelemben pdrhuzam-
ba lehet dllitani a mindennapos testnevelést és a kozosségi szolgdlatot. Van rd példa, hogy
csak papiron torténik meg mindketts. Miként lehetne ennek az elejét venni? Milyen tdr-
sadalmi mentalitdsvdltdsra lenne sziikség ahhoz, hogy a program angolszdsz mintdkhoz

hasonlo sikerességgel miikodhessen Magyarorszdagon?

GZ: A mindennapos testnevelés és az IKSZ bizonyos értelemben tényleg nagyon ha-
sonlit. A 6 kiillonbség viszont az, hogy az egyik esetben egy matematikai problémarol,
a masik esetben mentalitdsbeli problémardl van sz6. A testnevelést nem azért papiroz-
zak le, mert nytignek érzik a hatukon, hanem azért, mert alapveté szamitdssal ki lehet
szamolni, hogy nem lehet mindennapos testnevelést megvalésitani a magyarorszdgi
iskoldk nagy részében, mert nemcsak terem nincsen, hanem éra sincsen ra. 3 parhu-
zamos osztalyban mindennap testnevelésorat tartani azt jelenti, hogy reggeltdl estig
testnevelésordk vannak valahol. Ez ebben nagyon mas. Az IKSZ esetében a mentalitds
kezelésével lehetne el6relépni, nem kell hozza tornatermet épiteni, persze lehetne pénzt

belerakni, akdr a fogad6 partnerek oldaldn, akar az iskola oldalan, de mds a miikodési

hibak oka.

VB: Annyiban szeretnék reflektélni az elhangzottakra, hogy a fogadd szervezetek jelen-
léte az IKSZ-ben egy lényeges elem, amely jelentdsen befolydsolja a szolgdlat sikerét. A
negativ példik mellett fontos hangsulyozni, hogy az intézmények tobbsége elkételezet-
ten, sajat igényeik ismeretében teremti meg a feltételeket. Igyekeznek a didkokkal talal-
kozni, beszélgetni. Ugy gondolom, hogy a fogad6 szervezetek kapcsolattartéi nagyon
fontos szerepet jétszanak a programok segitésében. Az énkéntességnek lehet az el6szo-
bdja az IKSZ; nagyon sok olyan tapasztalatunk van, hogy azok a didkok, akik kotelezd
szeretetszolgalatot végeztek, az egyetemen is keresték az onkéntes munka lehetdségeit.
Elhangzott itt egy adat, hogy a didkok 19%-a késébb is dolgozna 6nkéntesként. Mi is
készitettiink egy nem reprezentativ felmérést: végzett didkjaink 45%-a az egyetemen
is vallalt onkéntes feladatot. Egy példat mondanék: iskolankbol Budapestre kertilt
egyetemisték egy csoportja megkeresett egy gyermekotthont azzal, hogy énkéntesként
segitsenek. Szombatonként a gyerekekkel foglalkoztak. Ebbdl kindtt egy joszolgdlati
program. Minden évben szerveznek egy jotékonysagi arverést, melynek bevételét egy-

egy intézménynek ajanljék fel. Az els6 évben ennek a gyermekotthonnak, utdna egy

SZOCIALPEDAGOGIA « 13 « 2019 « MAPPA



236 SAROSI TUNDE

beregszaszi 6vodénak, majd egy érdi anyaotthonnak, tavaly egy mezdékovesdi, fogyaté-
kosokkal foglalkoz¢ intézménynek ajanlottak fel a gytijtést. Kozosen helyszint szervez-
nek, adoményokat gytijtenek, vasart és arverést tartanak. Ebben kb. 25-30, 23-27 éves
fiatal vesz részt kiilonb6z6 intenzitdssal. Nagy 6rom, hogy régi didkjaink adjak a csoport
nagy részét. Ez a tarsadalmi felel6sségvallalasnak egy lényeges pontja. A mezékovesdi
intézmény vezetdje fogalmazta meg, hogy elképzelni sem tudta volna kordbban, hogy
egy ilyen kezdeményezés miikodhet nalunk. Ez a példa visszavezethet6 az iskolai szere-
tetszolgalatra, a mi IKSZ-iinkbdl nétt ki. Minden iskoldnak érdemes megteremtenie a

sajat kozosségi szolgalati programjat, amelybdl hasonlé kezdeményezések néhetnek ki.

MZs: En is ugy gondolom, hogy fontos, hogy felismerjiik a jo példakat, dicsérjiik, be-
széljiink rola. Ezek inspirdloak. Fogadjuk el, hogy egyeldre ez ilyen kis mennyiségben
torténik, és reméljiik, a tobbieknek sem artottunk az IKSZ bevezetésével. Szerintem
ugyanakkor az nagy probléma, hogy bevezettiink valamit, amit a tandr 26 o6ra felett
végez. En az IKSZ-ben nagyon hiszek, mint pedagdgiai eszkdzben, és nagyon sajnélom,
hogy nincs ra 6rakerete az osztalyfénoknek és a koordindtornak. Azt latjuk minden-
hol, hogy egy nagyon hiteles koordinatoron és az osztalyfénokok timogatdsan mulik az
egész program. Kiszdmoltuk egyszer, hogy a koordinatornak hany fére hany érat jelent,
ha az adminisztracion tal egy kicsit hozz4 is akar tenni. Sajnos sokat latom a tandrokat,
akik nagyon szeretnék ezt jél vagy jobban csindlni, de nagyon megaldzé érzés nekik,

hogy ennyire nem ismerik el id6nek, 6ranak ezt a munkajukat.

BM: Most ugy sz6l a rendelet, hogy berakhat6 a 26 6ra keretébe is, a felkészités és a feldolgo-
zds is. De abban a pillanatban, hogy ez csak betehetd, a fenntartén és az iskolavezetésen ma-
lik, hogy beteszi-e vagy sem. A pedagdgusképzéseken az a {6 tapasztalatunk, hogy jonnek
a pedagogusok, és racsoddlkoznak arra, hogy nekik nem pusztan adminisztrativ feladatuk
van csak. Egyszer(ien nem értik, hogy milyen feladata van az iskolai kozosségi szolgalat ko-
ordindtornak és az osztalyfonoknek ezen a teriileten. Ott cstszik el a dolog, hogy az iskoldk
vagy a fenntart6 miatt, vagy mert nagyon sok mindent kell elldtniuk ebben az idékeretben,
az IKSZ-et a 26 6ran tuli feladatok kozé soroljék be. Ha jogszabalyi kotelezettség lenne, hogy
betegyék ebbe az id6savba, akkor hirtelen azt éreznék, hogy ez tényleg a feladatuk, és innen
jon az, amirél mar beszéltiink, hogy kiilonben vannak a kételez6 feladatok, az IKSZ pedig
csak bojt a kabaton, amit el kell latni, de nagyon nem szeretjiik és tehernek érezziik. Ez nyil-

vanvaldan az iskolavezetésen mulik és mentalitasbeli kérdés is.
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VB: En is azt latom, hogy lehet 6télni-hatolni, de ez elsésorban vezetdi feleldsség kér-
dése. Az iskolaigazgaténak kell dontenie arrdl, hogy miképpen szervezi meg az iskold-
jaban ezt a kotelez6 programot. A masik legenda, hogy szerz6dést kell kétni a fogadd
intézményekkel. Példdul egy zeneiskola igazgatdja szerz6dést akart kotni az iskoldnkkal
azért, mert egy didk, aki eddig 6nkéntesként jart a nyari taborukba, most IKSZ-esként
kérte, hogy adjanak egy alairast a kozosségi szolgalatos naplojaba. Kulturalis, oktatdsi
teriileten ugyanis nem kell egyiittmiikodési megallapodast kotni. Az a baj, hogy sajit
maguk az iskoldk hoznak létre olyan adminisztrativ terheket, amit utdna nehezményez-
nek. Természetes, hogy nekem is nehézséget okoz koordinatorként, hogy az osztalyf6-
nokoket hogyan motivaljam, hogyan dolgozzunk kozosen. Mi, a koordinatorok és az
osztalyfénokok vagyunk azok, akik a napi miikodést biztositjuk, beszélgetiink a did-
kokkal, ha problémdk vannak, nekiink jelzik azokat. Megvannak a reflexids alkalmak,
a zdrasok. Nagyon fontos a koordinatorok, az osztalyfénokok témogaté jelenléte, de
ez sokszor nem miikodik. Hatékonyabb lenne a program, ha az iskolaigazgatok a vég-
rehajtasi rendelet alapjan mernek olyan dontést hozni, hogy a torvény adta kereteket

kihaszndlva, a koordindtorok a 22 6ra terhére végzik munkdjukat.
MZs: A koordinatorsag egy teljes dllas vagy egy félallas.

HPZs: Azt gondolom, hogy mikor a kézosségi szolgalatot bevezették, akkor a térsa-
dalomnak, fogad6 intézményeknek, iskoldknak hirtelen kellett feln6tté valni ezen a
teriileten. Borzasztéan nehézkes volt az elsé években. Hirtelen megnovekedett az 6n-
kéntesként kozosségi szolgdlatot tenni vagyok szama, és nagyon jol kellett miikodni,
hogy mindenki tudjon érettségizni. Nekiink (mint budapesti Voroskereszt) kozel 100
intézménnyel van kozosségi szolgdlatos egytittmiikodésiink, és az a tapasztalatunk,
hogy valéban vannak j6 IKSZ koordindtor pedagdgusok, akik odafigyelnek a fiatalok
ilyen jellegti foglalkoztatdsara, koordindljak 6ket. De nagyon sok olyan intézmény is
van, amelyik csak megkeres minket, és azt mondja, hogy van egy osztaly. Azt kell, hogy
mondjam, mi magunk is elrontottuk, nekiink is hirtelen kellett felnéni énkéntes foga-
doként, mikor egy iskola megjelent, hogy: ,,Tessék, itt van 60 didk, foglalkoztasd, csatolj
vissza nekik, toltsd ki, papirozd le” Mi is elkezdtiik valahogy. Valéban fontos lenne a
pedagdgusokat valamilyen médon elismerni, nem pusztan erkélcsileg, de mas médon
is. A civil szervezeteknek is kell a forras ahhoz, hogy mikodtetni tudjék ezt az egész

rendszert. Régen 6nkéntes toborzds — akkor még toborzasrol beszéltiink - kellett ahhoz,
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hogy a meglévé, szabad kapacitdsu forrdsainkat 6nkéntes képzésekre forditsuk, akkor
sz6 szerint lassz6val kellett fogni a kozépiskolas didkokat. Most meg az torténik, hogy
betorl6dik a rengeteg fiatal, igyeksziink apparatusnoveléssel mindenkit gy igazitani,
hogy tényleg a hozza illeszkedd tevékenységet kezdhesse el, és igyeksziink forrast ta-
lalni arra, hogy ezeket a fiatalokat alkalmassa tegyiik, hogy az dltalunk kindlt kézosségi
szolgédlatos tevékenységben részt vehessenek. A legtobb tevékenység nem olyan, hogy
utcarol bejott fiatal is tudja végezni; vannak ilyenek is, csak azoknak kevesebb pedagdgi-
ai hatésuk van. Azt gondolom, hogy sok ilyen férum és beszélgetés kellene, és ebben az
OFI-nak lehetne kiemelt szerepe. Mar eltelt annyi év, hogy elég tapasztalat gytilt 6ssze

ahhoz, hogy leszlirjiink minden konzekvenciat, ehhez viszont sokat kell beszélni réla.

GZ: Azt tudom mondani, hogy tobb pénz kell a koznevelési rendszerbe. Nem azt kell
kifizetni, hogy 6 plusz 2 drat dolgozik, hanem kétszer ennyi fizetést kell neki adni. Ezt
nem viccb8l mondom. A feladatokat el kell osztani, embereket kell oda bevinni, nagyon
sok feladatot nem a pedagégusoknak kellene elvégezni, és az kellene, hogy 6k annyi
pénzt kapjanak a heti 40 6rds munkajukért, hogy ne mertiiljon fel az a kérdés, hogy most

22 vagy 23 6raban csindl valamit, mert ez méltatlan.

MZs: A médszertan is fontos és a tovabbképzés.

BM: Ha a pedagdgusok koziil mindenki részt vehetne képzésen, akkor egyrészt min-
denki értené, hogy mi a feladata, masrészt szitkség van a fogado szervezetek oldaldn is
képzésekre. Az OSZK-nak van muzeol6gusok és konyvtarosok szamadra tovdbbképzése:
»Felkésziilés az iskolai kozosségi szolgalat fogadasara a kozgytlijteményekben” cimmel,
és most az 6kumenikus segélyszervezet is létrehozott ilyen akkreditdlt képzést a szo-
cidlis d4gazat szimdra, amely 6sszel tud indulni, de mind a 8 teriileten kellene képzése-
ket fejleszteni. Sz6 volt arrdl, hogy a mentalitasvéltoztatas lenne a cél. Az is kideriilt a
kutatasok kapcsan, hogy a didkok szerint a sziil6k nem gondolnak semmit a kozosségi
szolgalatrol. A didkok szerint a sziil6k célja, hogy minél hamarabb végezzen a didk a
kozosségi szolgalattal, de hogy az IKSZ-nek mi a célja, az nem fogalmazddik meg a
csalddban. Tehat tirsadalmasitani is sziikséges a programot, hogy lassik, mi ennek a
célja. Masrészrél ,,men6vé” kell tenni a didkok korében: ehhez sziiletett Vas megyében
egy mobilapplikécié didkok szamdra, ami segit abban, hogy a didk a telefonjan keresztiil

kovetni tudja, hany éranal tart, informaciot kap arrdl, hogy a kornyékén milyen feladat-
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ra, hova mehet. ,Men6vé” kell tenni a kozosségi szolgalatot. Ma a didkok a kozosségi
szolgalatot szdmos néven nevezik: munkanak, kényszermunkanak vagy néha egyéb pe-
jorativ elnevezéssel illetik. Ha ,trendi” lenne, masként dllnanak hozza. Az applikdcié
nem extra a 21. szazadban, mar kiprébéltdk sok szervezettel, mégis ott tartunk, hogy
elkésziilt a kidolgozott terv, de nincs forrds arra, hogy ez megvalésulhasson.

Az iskoldk odaig jutottak, hogy mivel nem koordinalték az IKSZ-et, van, ahol 200
feletti fogado szervezetiik van. A borze ebben szerintem segithet. Mindségi elérelépés a
fogado szervezetek meghivasa és a parbeszéd veliik. Ebbe az irdnyba indulni nem pénz
kérdése, ez csak az iskolak odafigyelése, hogy megszervezzék. Egy példdt még hadd
olvassak fel az IKSZ hatdsardl: az egyik pedagogus a tandrtovabbképzésen irta le zard-
dolgozatdban a kovetkezdket: ,, Amikor elkedvetlenedem a témaval kapcsolatban, vagy
belefulladok az adminisztracioba, akkor mindig az el6z6 osztilyombdl egy didkom jut
eszembe. Ha neki sikeriilt adnom valamit, akkor mdsnak is fogok tudni. B. bukott didk
volt. Hangos, szo6fogadatlan, kekec és nem tanult. Rdaddsul biizlott a cigitél és néha
fiivezett. B.-t senki sem szerette. B. a mi osztdlyunkba keriilt, és mivel kordbban is ta-
nitottam, egy beszélgetéssel kezdtiik az évet. Uj alapok, elvardsok és korlatok betartésa.
Cserébe szabadsag és nyugalom. B. nem lett mintagyerek, de tartotta magét a szaba-
lyokhoz, és tobbet nem volt vele gondom. Tudtunk beszélgetni, lelkizni és alkudozni.
B.-nek erre volt sziiksége. Ennek ellenére, egy doglott patkdnyt sem biztam volna ra. B.
csatlakozott néhdny haverjéahoz, és egy kozeli 6vodaba mentek udvari jatékokat festeni.
Egyik alkalommal azonban esett, kevesebben is mentek, és B. kikotott egy csoportban,
ahol mesét kellett olvasnia. B. masnap csillogé szemekkel és oridsi mosollyal érkezett, és
ujsagolta, hogy milyen jé volt, hogy szerették &6t a gyerekek. Hogy bénan olvasott, de a
picik ismerték a mesét és segitettek, és 6 olyan j6l érezte magit, és hogy most mar min-
dig ezt szeretné csindlni. B. nem lett dvobacsi és nem is jart oda tobbet az 50 dra letelte
utdn, de abban az idében annyi szeretetet és sikerélményt kapott, amennyi felt6ltotte 6t
arra, hogy elmenjen téliink, és egy masik iskolaban szakmat tanuljon. Azéta mér van
szakmadja, dolgozik és érettségizni szeretne” Hatha... ha egy helyen megfogjuk az ab-

roszt, és elkezdjiik htizni, akkor az egész rendszer mozgésba lendiil.
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